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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga Fakultas
Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam Universitas Syiah Kuala (FMIPA USK) dapat menyusun laporan
Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK) Periode Juli hingga September 2025. Laporan ini disusun sebagai
bagian dari komitmen FMIPA USK dalam mendukung terwujudnya Zona Integritas di lingkungan fakultas
dengan memberikan layanan publik yang transparan, akuntabel, dan bebas dari segala bentuk korupsi,
kolusi, dan nepotisme.

Penyusunan IPAK ini bertujuan untuk mengukur persepsi pengguna layanan terhadap kualitas layanan yang
diberikan oleh FMIPA USK, khususnya dalam aspek pencegahan korupsi. Data dan informasi yang
disajikan dalam laporan ini diharapkan dapat memberikan gambaran yang akurat mengenai kondisi
eksisting terkait persepsi anti korupsi di lingkungan FMIPA USK. Hasil survei ini juga menjadi landasan
dalam merumuskan strategi dan langkah-langkah perbaikan ke depan untuk menciptakan layanan publik
yang lebih baik dan berintegritas.

Kami menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna dan masih memerlukan masukan serta kritik
konstruktif dari berbagai pihak. Oleh karena itu, kami mengharapkan saran dan tanggapan untuk
penyempurnaan di masa mendatang. Terima kasih kami ucapkan kepada seluruh pihak yang telah
berkontribusi dalam penyusunan laporan ini, termasuk tim penyusun, sivitas akademika, dan para pengguna
layanan FMIPA USK.

Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi pengembangan layanan publik di FMIPA USK dan menjadi
langkah positif dalam upaya membangun budaya anti korupsi di lingkungan universitas.

Banda Aceh, 26 September 2025

Tim Penyusun

Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam

Universitas Syiah Kuala



DAFTAR ISI

KATA PENGANTAR ..ttt b e et s bt et R nn e R e e n e areeneennesneennenre e 1
DAFTAR ISI. bbbt r bbb b b 2
Y = TP TP PP 3
KUISIONER SURVWVEL.... .ottt n s sn e n e sr e nne e nnenne e 3
BAB L. 5
METODOLOGI SURVEL ..ottt 5
A, TARGET POPULASL ..ottt bbbt n e an e e nn e nnenne s 5
B. PENENTUAN SAMPLE ... ..ot sb e r e nn e re s n e sneen e nnenne s 5
C. METODE ANALISIS ..o e 5
D. METODE PENCACAHAN. .. .ottt sb e r st sn e re e nneeneennenre s 5
=YY = 2 1 PR P ST U SR PPRPRTRPI 6
PENGOLAHAN SURVEL ...t e sne e 6
A, ANALISIS HASIL SURVEL ..ottt 6
B. TINDAK LANJUT HASIL SURVEL ..o 10
BAB TV e e R R R e bR e bRt n b reanes 11



BAB |
KUISIONER SURVEI

Sebagai upaya mewujudkan Zona Integritas, penguatan karakter anti-korupsi menjadi elemen
penting untuk mencapai Wilayah Bebas dari Korupsi (WBK). Fakultas Matematika dan llmu Pengetahuan
Alam Universitas Syiah Kuala (FMIPA USK) berkomitmen untuk menyediakan layanan yang bebas dari
segala bentuk korupsi, termasuk gratifikasi, pungutan liar, serta berbagai bentuk Korupsi, Kolusi, dan
Nepotisme (KKN). Untuk mendukung dan memelihara karakter anti-korupsi ini, FMIPA USK melakukan
survei kepada para pengguna layanan untuk mengidentifikasi persepsi korupsi di lingkungan FMIPA USK.

Survei layanan di FMIPA USK dilaksanakan secara berkala berdasarkan amanat dari Kementerian
Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi, serta difasilitasi melalui inspirasidikti.kemendikbud.go.id.
Laporan ini akan membahas secara mendalam hasil dari “Survei Persepsi Anti Korupsi”. Hasil survei ini
diharapkan dapat memberikan gambaran akurat mengenai persepsi korupsi terhadap layanan yang diberikan
FMIPA USK, menjadi dasar untuk merumuskan rencana perbaikan bagi layanan yang terindikasi korupsi,
serta memperkuat integritas FMIPA USK dalam memberikan layanan. Ada 5 buah pernyataan dalam survei
ini mengacu yang pada Lampiran Surat Edaran Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 4 Tahun 2023 tentang Pengusulan dan Evaluasi Zona Integritas, sebagai berikut:

1. Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja ini: pernyataan ini disampaikan untuk mengetahui
apakah ada pertugas yang memberikan pelayanan secara khusus atau membeda-bedakan pelayanan
karena faktor suku, agama, kekerabatan, almameter dan sejenisnya.

2. Tidak ada pelayanan diluar prosedur/kecurangan pelayanan pada unit layanan ini: pernyataan ini
berkaitan dengan pelayanan yang tidak sesuai dengan aturan dalam memberikan pelayanan, sehingga
terindikasi adanya kecurangan, seperti penyerobotan antrian, mempersingkat layanan di luar
prosedur dll.

3. Tidak ada penerimaan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan yang berlaku pada unit layanan ini:
pernyataan ini berkaitan dengan petugas yang menerima/menerima imbalan uang/barang untuk
mempercepat proses pelayanan.

4. Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini: penyataan ini diberikan untuk mengetahui
apakah ada petugas yang melakukan pungli dengan meminta pembayaran atas pelayanan yang
diterima pengguna layanan diluar tarif resmi.

5. Tidak ada pencaloan/perantara tidak resmi pada unit layanan ini: pernyataan ini untuk mengetahui
apakah ada pegawai atau oknum yang berasal dari dalam atau luar unit kerja yang melalukan praktik
pencaloan.

Pengguna melakukan survey melalui inspirasidikti.kemendikbud.go.id., adapaun pernyataan dapat dilihat
pada Gambar 1.1 berikut ini:



https://inspirasidikti.kemdikbud.go.id/
https://jdih.menpan.go.id/dokumen-hukum/SE/jenis/1646?SURAT%20EDARAN
https://jdih.menpan.go.id/dokumen-hukum/SE/jenis/1646?SURAT%20EDARAN
https://inspirasidikti.kemdikbud.go.id/

Survei Persepsi Anti Korupsi

1. Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja ini
TidakSetuju ¥ P Tr ¥r  Setuju
2.Tidak ada pelayanan diluar prosedur/kecurangan pelayanan pada unit layanan inl
Tidak Setuju P ¥ ¥r v Setuju
3. Tidak ada penarimaan imbalan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan yang berlaku pada unit layananini
TidakSetuju o ¥ ¥ ¥r  Setuju
4. Tidak ada percaloan/perantara tidak resmi pada unit layananini
TidakSewju T fr v Setuju
5. Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layananini
TidakSetuju i fr ¥ ¥ Setuu

Gambar 1.1 Survei Persepsi Anti Korupsi
Sumber: inspirasidikti.kemendikbud.go.id



BAB Il

METODOLOGI SURVEI

A. TARGET POPULASI
Adapun target populasi yang akan mengisi survei ini adalah pengguna layanan di lingkungan FMIPA
USK. Dalam hal ini, pengguna layanan mahasiswa dan alumni FMIPA USK.

B. PENENTUAN SAMPLE
Adapun yang menjadi sampel dalam mengisi survei ini adalah mahasiswa dan alumni yang sudah
menggunakan layanan FMIPA USK sebanyak 42 orang dari periode Juli-September 2025.

C. METODE ANALISIS

Data yang dikumpulkan melalui survei diproses lebih lanjut menggunakan statistik deskriptif. Dalam
proses ini, data diolah, dianalisis, diinterpretasikan, dan disajikan untuk memberikan gambaran persepsi
pengguna terhadap kualitas layanan yang diberikan oleh FMIPA USK. Lima pertanyaan dengan masing-
masing 4 pilihan jawaban dianalisis lebih lanjut untuk menentukan ukuran pemusatan, termasuk total nilai,
rata-rata nilai untuk setiap pertanyaan, dan bobot nilai masing-masing pertanyaan. Hasil analisis data ini
kemudian dikonversi menjadi Indeks Anti Korupsi. Sebagaimana tercantum dalam Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 tahun 2017. Adapun indeks tersebut
dapat dilihat secara ringkas pada tabel berikut.

Tabel 2.1 Nilai Persepsi, Nilai Interval, Nilai Interval Konversi, Mutu Pelayanan dan Kinerja Unit

Pelayanan
Nilai | Nilai Interval (NI) Nilai Interval Mutu Pelayanan Kinerja Unit
Persepsi Konversi (NIK) (x) Pelayanan (y)
1 1,00 — 2,5996 25,00 — 64,99 D Tidak Baik
2 2,60 - 3,064 65,00 - 76,60 C Kurang Baik
3 3,0644 — 3,532 76,61 — 88,30 B Baik
4 3,5324 - 4,00 88,31 — 100,00 A Sangat Baik

D. METODE PENCACAHAN

Survei ini menggunakan metode pencacahan deskriptif kuantitatif. Metode deskriptif digunakan
untuk menggambarkan persepsi pengguna terhadap kualitas layanan publik di lingkungan FMIPA USK,
sedangkan pendekatan kuantitatif mengandalkan data numerik dengan indikator-indikator pada variabel
tertentu. Hasil pengukuran ini berdiri sendiri, tidak dibandingkan dengan data lain, dan disajikan semata-
mata untuk memberikan gambaran kondisi yang ada dilingkungan kerja FMIPA USK.


https://peraturan.bpk.go.id/Details/132600/permen-pan-rb-no-14-tahun-2017
https://peraturan.bpk.go.id/Details/132600/permen-pan-rb-no-14-tahun-2017
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PENGOLAHAN SURVEI

A. ANALISIS HASIL SURVEI
Berdasarkan hasil survei, nilai indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK) dapat dilihat sebagai berikut:

Tabel 3.1 Nilai Unsur Pembentuk IPAK dan Nilai IPAK

Deskripsi Ul U2 U3 U4 U5

Jumlah nilai unsur 167 165 167 168 168

Nilai rata-rata perunsur | 3,98 | 3,93 3,98 4,00 4,00
Rata-rata unsur 3,98

Seluruh unsur pembentuk IPAK kemudian dijumlahkan dan dihitung reratanya sehingga
menghasilkan skor IPAK. Dalam hal ini, skor IPAK FMIPA USK adalah 3,98. Skor ini kemudian
dikonversi dengan menggunakan rumus N Xx 25 yang mengacu pada Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 tahun 2017, dimana N adalah
skor IPAK. Hasil konversi skor IPAK FMIPA USK adalah 99,5 dan masuk dalam kategori “A”
atau “Sangat Baik”. Deskripsi untuk setiap unsur adalah sebagai berikut:

1. Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja
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Grafik 3.1 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada diskriminasi pelayanan
pada unit kerja”

Berdasarkan grafik 3.1, dapat dilihat bahwa mayoritas responden menyatakan bahwa tidak terdapat
diskriminasi dalam pemberian layanan. Sebanyak 41 dari 42 responden memberikan nilai 4.



2.Tidak ada pelayanan diluar prosedur/terjadinya kecurangan pelayanan
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Grafik 3.2 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada pelayanan diluar
prosedur/terjadinya kecurangan pelayanan”

Berdasarkan grafik 3.2, dapat dilihat bahwa mayoritas responden menyatakan bahwa tidak ada
pelayanan diluar prosedur/terjadinya kecurangan pelayanan. Sebanyak 39 dari 42 responden
memberikan nilai 4, hanya 3 responen yang memberikan nilai baik.

3.Tidak ada penerimaan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan yang berlaku pada unit
layanan ini
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Grafik 3.3 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada penerimaan uang/barang/fasilitas
diluar ketentuan yang berlaku pada unit layanan ini”

Berdasarkan grafik 3.3, dapat dilihat bahwa mayoritas responden menyatakan bahwa tidak ada
pelayanan diluar prosedur/terjadinya kecurangan pelayanan. Sebanyak 41 responden memberikan
nilai 4 yaitu sangat baik. Sisanya memberikan nilai 3 yaitu baik.



4.Tidak ada pencaloan/perantara tidak resmi pada unit layanan ini
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Grafik 3.5 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada pencaloan/perantara tidak resmi
pada unit layanan ini”

Berdasarkan grafik 3.5, dapat dilihat bahwa sebanyak 42 dapat memberikan nilai 4. Hal ini
menunjukkan bahawa tidak ada perantara tidak resmi pada unit layanan ini FMIPA USK.

5.Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini
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Grafik 3.4 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit
layanan ini”

Berdasarkan grafik 3.4, dapat dilihat bahwa mayoritas responden menyatakan bahwa tidak ada
pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini. Semua 42 responden memberikan nilai 4 yaitu nilai
sangat baik.



Berdasarkan hasil survei tersebut, kelima unsur kemudian diurutkan dan diberikan peringkat. Hasil
pemeringkatan untuk setiap unsur dapat dilihat sebagai berikut:

Tabel 3.2 Unsur Penilaian IPAK Berdasarkan Peringkat

Unsur Nilai Rata Peringkat
Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja ini 3,98 2
Tidak ada pelayanan diluar prosedur/kecurangan 3,93 3
pelayanan pada unit layanan ini

Tidak ada penerimaan imbalan uang/barang/fasilitas 3,98 2
diluar ketentuan yang berlaku pada unit layanan ini

Tidak ada percaloan/perantara tidak resmi pada unit 4,00 1
layanan ini

Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini 4,00 1

Berdasarkan hasil penilaian terhadap unsur integritas pelayanan pada unit layanan, diperoleh
gambaran bahwa secara umum pelayanan telah berjalan dengan sangat baik. Unsur “Tidak ada
percaloan/perantara tidak resmi pada unit layanan ini” dan “Tidak ada pungutan liar
(pungli) pada unit layanan ini” menempati peringkat pertama dengan nilai rata-rata tertinggi
yaitu 4, yang menunjukkan bahwa unsur-unsur tersebut menegaskan bahwa unit layanan
berkomitmen memberikan pelayanan yang bersih dan transparan. Seluruh proses pelayanan
dilakukan langsung oleh petugas resmi tanpa melibatkan percaloan atau perantara tidak sah,
sehingga masyarakat tidak perlu menggunakan pihak ketiga untuk mempercepat layanan. Selain
itu, tidak ada pungutan liar; segala biaya atau tarif yang dikenakan sepenuhnya sesuai dengan
ketentuan resmi yang berlaku.

Untuk peringkat 2, ditempati unsur “Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja
ini” dan “Tidak ada penerimaan imbalan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan yang
berlaku pada unit layanan ini” hal ini bermakna bahwa unsur-unsur tersebut menegaskan unit
layanan berkomitmen memberikan pelayanan yang adil, transparan, dan bebas dari praktik
korupsi. Semua pengguna layanan dilayani secara setara tanpa diskriminasi berdasarkan suku,
agama, gender, status sosial, atau faktor lainnya. Selain itu, unit layanan tidak menerima imbalan
berupa uang, barang, atau fasilitas di luar ketentuan resmi yang berlaku, sehingga seluruh proses
pelayanan berlangsung bersih, profesional, dan sesuai aturan. Terakhir, unsur “Tidak ada
pelayanan diluar prosedur/kecurangan pelayanan pada unit layanan ini” bahwa seluruh
proses pelayanan dilakukan sesuai dengan aturan dan prosedur resmi yang telah ditetapkan. Tidak
diperkenankan adanya praktik curang, penyimpangan, atau jalan pintas yang bisa merugikan
masyarakat atau mengubah proses layanan. Dengan kata lain, setiap langkah pelayanan harus
transparan, terstandarisasi, dan dapat dipertanggungjawabkan.



B. TINDAK LANJUT HASIL SURVEI

Sebagai tindak lanjut terhadap unsur yang memiliki skor lebih rendah dari nilai IPAK adalah
sebagai berikut:

1.

Sosialisasi prosedur pelayanan kepada masyarakat sehingga mereka mengetahui alur dan
persyaratan yang benar.

Pengawasan internal secara rutin untuk memastikan petugas melaksanakan layanan sesuai
aturan.

Pelatihan petugas terkait etika pelayanan, integritas, dan kepatuhan terhadap prosedur resmi.
Mekanisme pengaduan yang mudah diakses masyarakat jika menemukan ketidaksesuaian
atau praktik curang.

Penegakan sanksi tegas bagi petugas yang melanggar prosedur atau melakukan kecurangan.



BAB IV

DATA HASIL SURVEI

Berikut adalah responden yang berpartisipasi pada survei IPAK periode April sampai dengan
Juni 2025, dengan rincian sebagai berikut:

No | Nama Responden Email Responden Ui
Responden
1 | Zahara Mafudhah Zaharamafudhah61@gmail.com 082322069419
2 dellia marwa rafiah deliarafiah25@gmail.com 082386623496
3 | aska shahira Askasahira505@gmail.com 082286274177
4 Ganang Setyo Hadi ganangsetyohadi@gmail.com 085338573726
5 Haura Nadifa Azska haura609@gmail.com 085353922737
6 Muhammad Hafidz Zuliesky | hafidz1@mhs.usk.ac.id 0895386126622
7 nadhila nadhilanadhifa@gmail.com 08116558474
8 Raihan Maqvirah raihanmaqvirh@gmail.com 81269771421
9 Fernando Zhahirsyah fernandozahirsyah@gmail.com 082273302895
10 | Muhammad Akbar Dzikri akbarzikri942@gmail.com 082172390217
11 | Hafizh Maulana hafizhmaulana985@gmail.com 082210059876
12 | Azri harniza azriharniza@gmail.com 082276780995
13 | Fina Emalia Putri finaemalial23@gmail.com 082225524511
14 | Wahdini wahni2002@gmail.com 082214465920
15 | Putri isra syafira Putriisra02@gmail.com 085215555410
16 | Maiza Sri Nurhaliza maiza.nrhlz.07@gmail.com 085368521077
17 | Nayla Rahmadaini naylars200304@gmail.com 0811685439
18 | Siti Rahmalia sitirahmalia.id@gmail.com 085352001738
19 | Tengku Delviza delviz16052002@gmail.com 082370804506
20 | Cut Sarah Rizkita Rahmi sarahrizkital2@gmail.com 085267091137
21 | Aurel Agelsa aurelagelsaa04@gmail.com 082267164935
22 | Zulva Azkia zulvaazkiaO4@gmail.com 081392547803
23 | ocha desynta ochadesynta0l@gmail.com 82255970855
24 | Najma Tarifah Tahasti najmatarifahtahasti@gmail.com 082162732248
25 | Nurul Kamaliyah nurulkamaliyahl3@gmail.com 081286677124
26 'F\z"a”mhggnhr;‘de'\Sl'i'g;‘r milanmulizar29@gmail.com 0895617033744
27 | syifa ul khaira syifaulkhaira31@gmail.com 082299876781
28 | Cut Hadisti Arhafna cuthadisti@gmail.com 085275001426
29 | Rizka Dwi Amanda 05rizkadwiamanda@gmail.com 081290978728
30 | Muhammad Akbarul Ihsan barullisan@gmail.com 082277019229
31 | Zalfa Najla Putri Hasan zalfanajlal7@gmail.com 082260012572
32 | Rahmi Azalia Rahmirahmi762@gmail.com 082362021389
33 | Amirul Mirdas Amirul.mi@mhs.usk.ac.id 081269100133
34 | Tasqgiatun nufus tazkianufus133@gmail.com 082299674647
35 | Vienna Dwitiara Munawar vienna.d.munawar@gmail.com 08116871106
36 | Khalisha Adzraini Arif khalishaadzraini@gmail.com 08116708271
37 | Aqilla Resya Luthfiya aqila201666@gmail.com 085225595927
38 | Tasyaul Husna tasyaulhusna07@gmail.com 081368679136
39 | Sahda Afifah sahda.b20@mhs.usk.ac.id 089502261752
40 | Furgan Ramadhan furgan21@mhs.usk.ac.id 085207879445
41 | Rahmatan rahmatanrza@gmail.com 082275749434
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